
CHEAT SHEET · FREEBIE WIRD NICHT HERUNTERGELADEN

Testprotokoll: Smartphone, Anmeldung bis PDF
Mit einer eigenen, neuen Adresse testen. Bei jedem Schritt notieren: was du siehst, wie lange es dauert, ob es hakt.

1 · Formular finden

Ohne Scrollen sichtbar? Klar,
was man bekommt?

Beobachtung: ____________
ok hakt

2 · Absenden

Meldung sagt, was jetzt
passiert?

Beobachtung: ____________
ok hakt

3 · Mail erhalten

Wie lange? Welcher Ordner?
Absender erkennbar?

Beobachtung: ____________
ok hakt

4 · Bestätigen

Link funktioniert? Eigene
Seite statt Standard?

Beobachtung: ____________
ok hakt

5 · Auslieferung

Download ganz oben, großer
Button?

Beobachtung: ____________
ok hakt

6 · Download tippen

Öffnet sich die Datei? Im
App-Browser?

Beobachtung: ____________
ok hakt

7 · Speichern

Hinweis zum Teilen-Menü
vorhanden?

Beobachtung: ____________
ok hakt

8 · Wiederfinden

Am nächsten Tag ohne neue
Anmeldung?

Beobachtung: ____________
ok hakt

NACH JEDER ÄNDERUNG ERNEUT TESTEN

Nur eigene Adressen nutzen · iPhone und Android prüfen · Dateipfad nicht ändern, alte Mail-Links bleiben sonst
kaputt
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